Adatkezelési Szabalyzat
SPOT CLEANIC KFT.

Bevezetés
Udvézoljitk a Spot Cleanic Kft. honlapjan!

A Spot Cleanic Kft. honlapjin elérheté egyes szolgltatisok igénybevételéhez sziikséges lehet, hogy On
megadja résziinkre bizonyos személyes adatait annak érdekében, hogy a szolgaltatisainkat a lehetd
legmagasabb szinvonalon érhesse el.

Ezen Adatkezelési Szabalyzat (a tovadbbiakban: Szabalyzat) célja, hogy a vonatkozd jogszabalyi
el6irasoknak megfeleléen rogzitse azokat az adatkezelési alapelveket, célokat és egyéb tényeket, amelyek
meghatirozzik azt, hogy az On altal megadott személyes adatokat milyen célbél, meddig és hogyan
kezeljiik, és az adatkezelés vonatkozasiban Onnek milyen jogérvényesitési és jogorvoslati lehet6ségei
vannak.

Az On éltal résziinkre megadott személyes adatai biztonsaga és megfelel6 kezelése kiemelten fontos
szamunkra, ezért kérjiik, hogy a jelen Szabdlyzatban foglaltakat gondosan és figyelmesen olvassa el. Ha az
itt irtakkal kapcsolatban barmilyen kérdése, illetve észrevétele lenne, ugy a Szabalyzat elfogadasa el6tt
forduljon hozzank bizalommal a contact@spotcleanic.hu e-mail cimen, kollégaink készséggel segitenek
Onnek.

A Szabalyzatban hasznalatos fogalmak meghatarozasa
Az alabbiakban 6sszefoglaljuk a Szabdlyzatban el6forduld legfontosabb fogalmakat.

1. Adatfeldolgozas: olyan, a személyes adatokkal végzett, az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd
barmely tevékenység, amelyet az Adatkezel6 nevében hajtanak végre, fliggetlentil a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott médszertSl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
tevékenységet az adaton végzik. Ennek megfelel6en adatfeldolgozénak mindsiil az a természetes vagy
jogi személy, kbzhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel.

2. Adatkezelés: az alkalmazott eljarast6l figgetleniil az adaton végzett barmely muvelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kulondsen gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcesoldsa, zarolasa, tOrlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa.

3. AdatkezelS: a Felhasznal6 altal megadott adatokat a Spot Cleanic Kft. kezeli, azaz kizarélag a Spot
Cleanic Kft. hozhatja meg és hajthatja végre a Felhasznalok személyes adataival kapcsolatos
dontéseket.

Az Adatkezel$ adatai:

a) Székhely és levelezési cim: 5600 Békéscsaba, Haan Lajos tér 18. 3. emelet 7.

b) Cégjegyzékszam: 04 09 015152 (nyilvantartja a Févarosi Térvényszék Cégbirdsiga)
c) Adészam: 27281529204

d) E-mail: contact@spotcleanic.hu

e) Telefonszam: +36 30 629 2952

4. TIroda: 5600 Békéscsaba, Hain Lajos tér 18. 3. emelet 7. (e-mail: contact@spotcleanic.hu; telefon: +36
30 629 2952).

5. Hatdsag: a Nemzeti Adatkezelési és Informacidszabadsag Hatésag (cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; e-mail: ugvfelszolgalat@naih.hu; honlap: http://naih.hu; telefon: +36 (1) 391-
1400).
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Honlap: a Spot Cleanic Kft. Tulajdonaban 4ll6 weboldal; https://www.spotcleanic.hu, valamint
minden egyéb, a Spot Cleanic Kft.-hez kapcsolédd honlap vagy kézosségi média (igy kiilondsen:
Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest, LinkedIn) a szévegkornyezettdl figgben kilon-kilén vagy
egyluttesen.

Grt.: A gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIILL
torvény.

GDPR: a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) 2616, az Eurdpai Patlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete.

Rendszergazda: aki a Honlapot kezeli és karbantartja. A Honlap mikddtetése, karbantartisa
vonatkozasaban a Szabalyzat rendelkezései a Rendszergazdira megfelel6en iranyaddak. A
Rendszergazda 6nalléan, sajat dontései szerint személyes adatot nem kezel, a Honlap karbantartasa
tekintetében — amennyiben és amilyen terjedelemben az Adatkezel$ altal kezelt személyes adatokra
ralat — adatfeldolgozénak minGsil.

Személyes adat: A Felhasznal6ra vonatkozé barmely olyan informacio, amely alapjan a Felhasznalo
azonositottsaga vagy azonosithatdsaga teljesiil. Azonosithat6 az a természetes személy, aki kzvetlen
vagy kozvetett modon, kilénésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté. Az Adatkezeld a
jelen szabalyzatban adatkezelési célonként kiilon feltintetett személyes adatokat gyGjti a
Felhasznalorol.

Szamitégép: minden olyan — az elektronikus hirk&zIésrél szo016 2003. évi C. térvény 188. § 21. pontja
szerinti elektronikus hirk6zl6 végberendezésnek minGsilé — a Felhasznalé rendelkezése alatt allé
szamitastechnikai eszkéz, mobiltelefon, szamitégép, tablagép, amely un. cookie-k (adatcsomagok)
fogadasara alkalmas.

Cookie: olyan fijl (adatsor), amit a Honlap latogatéjanak Szamitégépén hozhat létre a Honlapot
megjelenité program, és amely informacidkat tarol a Felhasznal6rdl, a Felhasznal6 és a webszervere
kapcsolatardl. A cookie hasznalatanak célja a Felhasznalé szamitégépének beazonositasa (felismerése),
az egyszeribb bongészés biztositdsa és annak nyomon kévetése, valamint a Honlapra litogatok
felhasznalasi szokasainak elemzése, kiértékelése, és ezek nyoman a felhasznaléi élmény javitasa.

Szolgaltatas: a Felhasznal6 részérdl az Irodaban személyesen, valamint a Honlapon keresztiil tetszés
szerint igénybe vehetd szolgaltatds, igy kiilonbsen: éaltalinos épllettakaritas; egyéb épilet-, ipari
takaritas; egyéb takaritas stb.

Felhasznal6: minden olyan természetes vagy jogi személy, aki a Spot Cleanic Kft. szolgaltatasait az
Irodaban, vagy a Honlapon keresztil igénybe veszi és személyes adatai kezelésre kertlnek az
Adatkezeld altal.

Az Adatkezel§ és képviselGjének elérhetGsége

Jelen fejezetben kerill rogzitésre az Adatkezel6nek, valamint az Adatkezel6 képviselGjének elérhetGségei.

15.

Az Adatkezel6 elérhet&séget:
a) Székhely és levelezési cim: H-5600 Békéscsaba, Hain Lajos tér 18. 3. emelet 7.
b) E-mail: contact@spotcleanic.hu
c) Telefonszam: +36-30-629-2952
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Az AdatkezelS képvisel6jének neve és elérhetGsége:
a) Név: Toth Tibor
b) Levelezési cim: 5600 Békéscsaba, Haan Lajos tér 18. 3. emelet 7.
c) E-mail: contact@spotcleanic.hu

Adatkezelési célok, az adatkezelés folyamata

Az alabbiakban Osszefoglaljuk azokat az esetkéroket (adatkezelési célokat), amely soran a gyakorlatban
megtOrténik a Felhasznal6 személyes adatainak a kezelése.

17.

Kapcsolatfelvétel: Az AdatkezelS lehet&séget biztosit arra, hogy a Szolgaltatast igénybe venni kivané
személyek telefonon, e-mailben, vagy a Honlapokon talalhaté kapcsolati formon keresztiil, felvegyék a
kapcsolatot a Spot Cleanic Kft. dolgozodival. A kapcsolatfelvétel soran a Felhasznal6 dltal szolgaltatott
adatok (Név, Cégnév, E-mail cim, Telefonszam) megadasanak célja, hogy a Szolgaltatast a Felhasznalo
igénybe vehesse a Spot Cleanic Kft. altal adott arajanlatot kévetSen. Ehhez kapcsoléddan azonositas
végett teljes nevét, valamint a kapcsolattartas céljabdl telefonszamat és e-mail cimét adhatja meg a
Felhasznal6 kotelezd jelleggel.

A fentiekre tekintettel a személyes adatok kezelésének jogalapjan a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pontja szerint, a felek kézotti szerz6dés megkotését megeléz6, a Felhasznald kérésére torténd 1épések
megtétele. A személyes adatokat az AdatkezelS a kivalasztott id6pontban térténé szolgaltatasnyujtast
kovetéen is, a Felhasznalonak a torlésre iranyuld kéréséig kezeli.

A kapcsolatfelvétel véglegesitésére a fenti személyes adatok megadasa hidnyaban nem keriilhet sor.

Technikai adatok (cookie) régzitése

18.
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A Honlap hasznalata soran a Felhasznalé személyes adatain kivil technikailag rogzitésre keriilnek a
Felhasznal6 szamitogépének azon adatai (cookie-k), amelyek a Honlap hasznalata soran generalédnak,
¢és amelyeket a Honlap megtekintésekor és clhagyasakor (a Felhasznalé kilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil) régzit (napléz). Ezen adatok célja a Honlap latogatottsagaval és hasznalataval
kapcsolatos statisztikak készitése, valamint atfogdan a Honlap informatikai rendszerének fejlesztése.
Ezeket az adatokat az Adatkezel6 (jogszabaly altal kételez6vé tett esetek kivételével) nem kapcsolja
Ossze a Felhasznalo személyes adataival, és azokhoz csak az Adatkezel6 és a Rendszergazda
munkatarsai férnek hozza. A cookie-t a sajat szamitogépérdl a Felhasznal6 (a bongészé erre szolgald
menipontjai segitségével) barmikor torélheti, illetve a bongészében (jellemzben a ,,Segitség”
funkciéval) bedllithatja a cookie-k alkalmazasanak tiltasat is. A cookie-k alkalmazasanak tiltasaval
ugyanakkor a Felhasznalé tudomasul veszi, hogy cookie-k nélkil a Honlap hasznalata nem teljes
éreékd.

Kamerahasznalat

Az Adatkezel6 az Iroda, valamint a Felhasznalok személy- és vagyonvédelme érdekében az Irodaban
biztonsagi kamerarendszerrel (,,closed circuit television”; CCTV) képfelvételt készit. A kameras
felvételrogzitést, mint adatkezelési célt az Adatkezel§, valamint a Felhasznalok személy- és
vagyonvédelmi természetd jogos érdekei egyarant indokoljak. A kameras megfigyelés alkalmazasanak
alapja tehat, hogy az Iroddban talalhat6 jelentSs értéka ingdsagok, a Felhasznalok értékei, illetve az
ingatlan vagyonvédelmi céli megfigyelése, tovabba az Iroda teriiletén 1évé személyi biztonsaganak
feligyelete biztositott legyen. E biztonsagi célok teljesitése érdekében az Adatkezel6 jol lathato
helyeken kihelyezett jelzéssel figyelmeztet mind az Irodaban torténd belépéskor, mind az Irodaban az
egyes megfigyelt helyiségekben a kamera alkalmazasara. A kamerak beallitasai alapjan felvétel kizardlag
olyan személyrél készil, akivel — a Carpet Cleaning Kft. szolgaltatisainak igénybevétele okin — az
Adatkezel6nek relevans kapcsolata all fenn. A kihelyezett figyelemfelhivo jelzések alapjan a
Felhasznal6 szamara el6re kiszamithatd, hogy milyen célbdl, mely tertleteken torténik az adatrégzités.
Az Adatkezel6 a jelen bekezdés szerinti adatkezelés tekintetében biztositja a ,,jogérvényesités és
jogorvoslat” fejezetben, alabb meghatarozott jogokat és garanciakat a Felhasznal6 szamara.

A kamerak felvételei a személy- és vagyonvédelmi, valamint a maginnyomozéi tevékenység
szabalyairdl sz6l6 2005. évi CXXXIII. térvény (Szvtv.) szerint megengedett hataridén keresztiil kertl
tarolasra, a felvételek tényleges tovabbi felhasznalasira kizardlag a személy- és vagyonbiztonsagot
fenyegeté esemény felmeriilése esetében, a hatdsagi, birdsagi eljarasokhoz sziikséges terjedelemben
kertil sor. Mas esetben az Szvtv.-ben meghatirozott idStartamot kévetSen a felvételek torlésre
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keriilnek. A rogzitett képfelvételeket tehat az Szvtv.-ben foglalt ideig és kizardlag digitalisan tarolja az
Adatkezeld, ezt kévetSen pedig torli azokat. A felszerelt kamera latészége mindenkor kizardlag a
személy- és vagyonvédelem céljaval Gsszhangban allé terlletre irdanyulhat gy, hogy az az emberi
méltésagot nem sértheti. Az illemhelyeken kamera elhelyezésére nem keriil sor. Rejtett kamera
clhelyezésére nem kertl sor. Az Adatkezel6 (t6rvényben meghatirozott esetek kivételével) a
felvételeket nem tovabbitja harmadik személynek.

A fenti személy- és vagyonvédelmi érdekek alapjan tehat a kameras megfigyelés, mint adatkezelés
jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja alapjan az Adatkezels, valamint a Felhaszndlék jogos
érdeke jelenti. A kamerahasznalattal kapcsolatos részletes adatkezelési szabalyokat, garancidkat az
Adatkezel6 a munkatarsai, valamint a biztonsagi szolgalat szamara kiilén szabalyzatban irja el6 és
tartatja be.

Jogérvényesités és jogorvoslat
Az alabbiakban &sszefoglaljuk a Felhaszndlék azon jogait, amelyeket az Adatkezelével szemben
érvényesithet.

20. Kommunikacié az Adatkezelével: A Felhasznalé és az Adatkezel6 kozoétti kommunikacié
telefonon, e-mail utjan, vagy postai uton, illetve az Irodaban személyesen széban torténik. Az
Adatkezel§ erre a célra szolgalé e-mail cime: contact@spotcleanic.hu; levelezési cime: H-5600
Békéscsaba, Haan Lajos tér 18. 3. emelet 7. A Felhasznalé jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6]
visszajelzést kérjen barmikor arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e,
illetve amennyiben az adatkezelés folyamatban van, 4gy a Felhasznalonak hozzatérési joga van a kezelt
személyes adataihoz az alabbi terjedelemben.

A hozzaférés keretében az Adatkezel6 altal adott, adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kiléndsen
az alabbiakra terjedhet ki:
a) az adatkezelés céljai;
b) a kezelt személyes adatok;
¢) az adattovabbitas cimzettjei;
d) az adatkezelés varhat6 id6tartama, vagy ha ezt megallapitani nem lehetséges, ugy az idStartam
meghatarozasianak szempontjai;
e) a Felhasznal¢ altal gyakorolhaté jogok;
f) a Hatdsaghoz torténé panaszbenyujtas joga;
@) az Adatkezel§ altal gyijtott informacidk forrasa, jogalapja.
Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb a tijékoztataskéréstSl szamitott egy
hénapon beliil kételes megadni a fenti tajékoztataskérést.
Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatit a Felhasznalo kérésére
rendelkezésre bocsatja. A Felhasznalé altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel$ ésszertt mértékd
adminisztrativ koltséget szamithat fel.

a) Az Adatkezel6 csak akkor vizsgilja és valaszolja meg a Felhasznalonak az adatkezeléssel
kapcsolatban kiildott e-mailjét, ha az a Felhasznalé altal korabban megadott e-mail cimrdl érkezik
(kivéve, ha a Felhasznal6 az tizenetben az e-mail cimének megvaltozasara hivatkozik, vagy abbdl
a Felhasznal6 személye egyértelmiien beazonosithato).

b) Az Adatkezel6 minden, személyes adatot érinté intézkedés megtételérdl a Felhasznalot késedelem
nélkil, de legkésébb az intézkedés megtételét kéveté egy honapon belil tajékoztatja. Ha az
Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket a Felhasznilé kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétSl szamitott egy honapon belil tajékoztatja a Felhasznalot az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a
Hato6sagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

2. Helyesbités: A Felhasznal6 jogosult a személyes adataiban bekévetkezett valtozasrdl az Adatkezel6t
(a fentiek szerint e-mailben vagy postai levél utjan) értesiteni. Az Adatkezel6 az adatvaltozast a
kérelem beérkezésétSl szamitott 8 napon belil teljesiti. Ha a Felhasznalé a személyes adataiban
bekovetkezett valtozast a Felhasznalé késedelem nélkil nem jelenti be, annak kdvetkezményeit a
Felhasznal6 koételes viselni. Ha a megadott személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak
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megfelel6 személyes adat az Adatkezel6 rendelkezésére 4ll, a személyes adatot az Adatkezel6
automatikusan helyesbiti.

Adattorlés: A Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
torélje a ra vonatkozdé személyes adatokat, az Adatkezelé pedig koteles arra, hogy a Felhasznalora
vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil t6rélje, kiléndsen ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:
a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gydjtétték vagy mas
modon kezelték;
b) a Felhaszndl6 visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
¢) a Felhasznal6 a jogos érdeken alapul6 adatkezelés ellen tiltakozik;
d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelte az Adatkezeld;
e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Az Adatkezel6 a fenti esetkorok fennalldsa esetén sem koteles torolni a kezelt személyes adatokat,
amennyiben az adatkezelés szitkséges:

a) a véleménynyilvanitis szabadsagdhoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az AdatkezelSre alkalmazandé unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl;

c) statisztikai célbdl vagy archivalas céljabdl, illetSleg tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol,
amennyiben a torlés valoszinGsithetSen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt
az adatkezelést;

d) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Tiltakozas adatkezelés ellen: A Felhasznalé jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jelen szabélyzat szerinti, jogos érdeken alapuld
kezelése ellen (jelen szabalyzat alapjan a kameras megfigyelésen allé adatkezelés alapul jogos érdeken).
Ebben az esetben az AdatkezelS a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek a Felhasznalé érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Adatkezelés korlatozasahoz valo jog: A Felhasznalé jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel
korlatozza az adatkezelést, amennyiben az aldbbi feltételek egyike teljestil.

a) a Pelhasznal6 vitatja a személyes adatainak pontossagit, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezels ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalo ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szitksége a személyes adatokra az adatkezelési cél teljesitéséhez,
de a Felhaszndlé igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

d) a Felhasznalé tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az AdatkezelS jogos indokai els6bbséget
élveznek-e a Felhasznald jogos indokaival szemben.

Amennyiben az adatkezelés a fentick szerint korlatozas ald kertl, ugy az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak a Felhasznalé hozzajarulasa mellett, vagy jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, fontos kozérdekbdl lehet kezelni. Amennyiben az adatkezelés korlatozasa feloldasra keriil,
ugy a korlatozast kérelmezé Felhasznalot az AdatkezelS elézetesen értesiti e tényrdl.

Adathordozhatosaghoz valé jog: A Felhasznalé hozzajarulasa alapjan, illetbleg a szerz6dés
teljesitése érdekében kezelt személyes adatok tekintetében a Felhasznal6 jogosult arra, hogy a ra



vonatkoz6, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles koérben
haszndlt, géppel olvashaté formatumban atadja szdmdra, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. E jog gyakorlasira kizardlag a
hozzajarulason vagy szerz6dés teljesitése jogalapjan kezelt személyes adatok tekintetében van méd.

A Hatdsag eljarasnak kezdeményezése: A Felhasznalé a Hatésagnal bejelentés dtjan vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak koézvetlen veszélye fennall. A Hatdsdg vizsgalata ingyenes, a vizsgalat
koltségeit a Hatosag elSlegezi és viseli. A Hatdsaghoz tett bejelentése miatt senkit sem érhet hatrany. A
bejelentd kilétét a Hatdsag csak akkor fedheti fel, ha ennek hidnyaban a vizsgalat nem lenne
lefolytathaté. Ha a bejelenté kéri, kilétét a Hatdsag akkor sem fedheti fel, ha ennek hidnyaban a
vizsgalat nem folytathato le.

Birosag elStti jogérvényesités: a Pelhasznalé a jogainak megsértése esetén az Adatkezel$ ellen
birésaghoz fordulhat, a per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A perre f6szabaly szerint a
Spot Cleanic Kft. székhelye szerinti torvényszék illetékes, de az — a Felhasznal6 valasztasa szerint — a
Felhasznal6 lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. A
torvényszék illetékessége a wwwbirosaghu honlapon talalhaté ,,Birésag keres6” alkalmazassal
ellenérizhetd. A térvényszék az igyben soron kiviil jar el.

Kartérités és sérelemdij: Ha az Adatkezel6 a Felhasznal6 személyes adatainak jogellenes kezelésével
vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével:

a) a Felhaszndlénak, illetve masnak kart okoz, koteles azt megtériteni (kartérités);

b) a Felhasznal6 személyiségi jogat megsérti, a Felhasznal az Adatkezel6t6l sérelemdijat kovetelhet.

Az Adatkezel6 mentesil az okozott karért valé felelésség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a Felhasznalé személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kivil esé elhdrithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem
kovetelhets a sérelemdij annyiban, amennyiben a kir vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem a Felhasznalé (karosult) szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Vegvyes rendelkezések

5.

Tizenhat éven aluli Felhasznal6é esetén a személyes adatai megadasahoz a torvényes képvisel6jének
(szil6jének) beleegyez6 nyilatkozata sziitkséges.

Az AdatkezelS fenntartja maganak a jogot, hogy a Szabalyzatot egyoldalian barmikor médositsa.
A Szabalyzatra a magyar jog szabalyai alkalmazandok.
A Szabalyzat  2020. marcius 09. napjatél hatilyos. A Szabdlyzat megtalalhaté a

https://www.spotcleanic.hu/adatkezelesi-tajekoztato/  honlapon, valamint j6l lithaté helyen,
kiftiggesztve az Irodaban is.

Békéscsaba, 2020. marcius 09.


https://www.carpetcleaning.hu/adatkezelesi-tajekoztato/
http://www.birosag.hu/

